SERVICIOS DE CONTACT CENTER

(QUIENES SOMOS?

Somos una empresa
mexicana dedicada a
mejorar la experiencia de
los clientes a través de un
servicio integral de Contact
Center y Consultoria.

Entre nuestros
servicios de Contact
Center se encuentran
"Acciones de Ventas
y Mercadotecnia"

SERVICIOS

1. Prospeccion de Clientes
2. Promocion y Publicidad
3. Telemarketing
4. Programas de Lealtad

5. BDC (Business Development
Center)

Nuestro servicio
incluye Talento,
Tecnologia y Know-
How.

AD SOFT

Utilizamos nuestra
plataforma multicanal AD
SOFT®, la cual gestiona las

interacciones de los
clientes e integra la
comuhnicacion de canales
digitales como pagina web,
chat, e-mail, Facebook e
Instagram.

Buscamos contribuir al

posicionamiento de tu

marca, incremento en
ventas, retenciony

lealtad de tus clientes.

VENTAIJAS

- Conversion de Leads a Venta

- Soporta la Transformacion
Digital y generacién de
Inteligencia de Negocio (Bl)

- Medicion de niveles de
Satisfacciéon (CX)y Control de
Calidad.

Contactanos

contacto@adinteracciones.com

www.adinteracciones.com
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